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"Узтрансгаз" АЖ ва ташкилий тузилмаларига алока каналлари оркали

коррупциявий хатти_харакатлар тiгрисида келиб тушган хабарларни цабул

килиш ва кiриб чикиш
РЕГЛАМЕНТИ

1-боб. Умумий коидалар

1. Мазкур Регламент "Узтрансгаз" АЖ ва ташкилий ryзилмаJIари (кейинги

}ринларла - Жамият)да коррупцияга карши курашиш, манфаатлар тУкнашувини
аниклаш ва тегишли таъсир чорЕLларини к}ришга каратилган чора-тадбирларнинг
сапdарадорлигини ошириш максадида ишлаб чикилган.

2. Мазкур Регламент Жамиятдаги алока каналлари орцчlли коррупциявиЙ
хатти-харакатлар цакида келиб тушган хабарлар билан ишлашнинг асосий
тамойи.ttлари, шунингдец хабарларни цабул килиш, уларни р}йхатдан }тказиш ва

к}риб чикиш, шунингдек, Жамият рацбарига цисобот такдим этиш тартибини
белгилайди. ,

3. Мазкур Регламент максадларида куйидаги асосиЙ тушунчrtлардан

фойдаланилади|
ишонч телефони - Жамиятга телефон оркzlли келиб тушадиган

мурожаатларни маркiвлашган холда цабул цилиш, таснифлаш

ва тизимлаштириш, шунингдек, }з вактида ва сифатли к}риб чикилишини
мониторинг килиш имконини берувчи тизим;

мурожаатчи - tlJIока каналлари оркztли Жамиятдаги коррупциявий хатти-

харакатлар т}грисида ахборот бериш учун Iпryрожаат килган цар цандай жиСМОНИЙ

ва (ёки) юридик шахс, ходим;

манфаатлар тiцнашуви - шахсий (бевосита ёки билвосита) манфаатдорлик
шilхснинг мансаб ёки хизмат мажбуриятларини лозим дарzDкада бажаришига таъсир

к}рсатаётган ёхуд таъсир к}рсатиш" ,уr*"r, б}лган iаrдu шахсий манфаатдорлик

билан фукароларнинг, ташкилотларнинг, жамиятнинг ёки давлатнинг хукуклари Ва

цонуний манфаатлари }ртасида карама-царшилик юзага келаётган ёки ЮЗаГа

келиши мумкин б}лган вrlзият;



коррупция шахснинг }з мансаб ёки хизмат мавкеидан шахсий
манфаатларини ёхуд }зга шахсларнинг манфаатларини к}злаб моддий ёки
номоддий наф олиш максадида конунга хилоф равишда фойдаланиши) худди
шунингдек бундай нафни цонунга хилоф равишда таIцим этиш;

коррупциявий харакатлар -ходим томонидан бевосита ёки билвосита
шахсан ёки учинчи шахслар оркztли пора берувчи манфаатлари й}лида царакат ёки
царакатсизлик учун моддий манфаатдор б}лиши, шу жумладан tryл, кимматбахо
цогоз, бошца к}ринишдаги мулк ва мулкий Nуцуклар, мулкий характордаги
хизматлар олиш, та_паб килиш, ундириш, таклиф килиш ёки бериш, пора бериш
ваlёки олиш ёки бунда воситачилик килишдц расмиятчиликJIарни соддztлаштириш

учун т}ловлар ундириш (пора олиш) ва бошка ноконуний максадларда Уз хизмат
вазиф аларидан ноконуний фойдаланиш ;

коррупцияга оид хукукбузарлик - коррупция аломатларига эга б}лган,
содир этилганлиги учун конунчиликда жавобгарлик назарда тутилган цилмиш;

коррупцияга царши курашиш тизими - амаJIдаги конунчилик ва ички
хужжатларни коррупциявий жих,атдан бузилишини бартараф этиш, Жамият
ходимлари томонидан юцори даражада касбий ва ахлокий фаолият олиб
боришларини таъминлаш б}йича чора-тадбирлар мажмуи;

коррупциявий хавф-хатар - ходимлар ёки учинчи шахслар томонидан
Жамият номидан ва (ёки) уларнинг манфаатларини к}злаб коррупциявий
харакатларни содир этиш хавфи;

таалуцли хабар - Жшлиятдаги коррупциявий харакатлар ва (ёки) мшrфаатлар

фцнашryви хащидаги ахборотдан иборат б}лган хабар;

ходим - Жамият билан мехнат муносабатларига киришган шахс;

ходимнинг шахсий манфаатдорлиги ходим томонидан }з хизмат
вазифа-trарини бажариши чогида }зи ёки учинчи шахсларнинг манфаатлари й}лида
ходимнинг мансаб ёки хизмат мажбуриятларини лозим даражада бажаришига
таъсир цилиши мумкин б}лган гryл маблаглари, моддий ёки номоддий бойлишор,
бошца мол-мулк ва имтиёзлар к}ринишида шахсий наф олиш имконияти (шахсий,
ижтимоий, молиявиii, сиёсий ва бошка тижорий ёки нотижорий манфаатлари).

4. Жамият коррупциявий царакатлар хакида ахборот беришга мirrжа_шанган
алоца канаJIларининг ишини цуйидам тамойилlлар асосида ташкил этади:

конфеденциаJIлик ва хавфсизлик чLлока канaulларидаги хабарлардан

фойдаланишга рухсат берилган Жамиятнинг барча ваколатJIи шчlхслари ушбу
хабарларни ваколатга эга б}лмаган шахсларга бериш (ошкор цилиш) га хакки йУк.
Агар мурожаатчи }з хабарини юборганлиги хакида бошка ходимларга ёки уtмнчи

шахсларга }з хоцишига ýрq жумладан, эцтиётсизлиги натижасида ошкор киJган
б}лса, Жамият унинг ошкор б}.гп.rшига жавобгар б}лмайди;

цонунийлик - Жамият Еtлоца каналларига келиб тушадиган хабарларни цабул
килиш, рiйхатга оJIиш, кайта ишлаш ва к}риб чициш катъий равишда Узбекистон
Ресrryбликаси конунчиJIиги талаблари ва ушбу Регламентга мувофиц амалга
оширилади;



мурожаатчининг таъкиб килинмасJIиги алока канitJIлари орцtlJIи

коррупциявий царакатлар хакида }з хоцишига к}ра хабар бергаrr жисмоний ва юрид.Iк
шчlхс, xycyctlн Жамият ходими хабарнинг мазмунидан катъи ншар бирон-бир
жавобгарлlикка тортилмайди ;

мурожаатчи билан мажбурий тартибдаги цайта аJIока - агар хабар аноним
б}лмаса, уни к}риб чикиш натюкчrлари Жамият томонидан мурожаат.мга еткrlзилиши
лозим:

таъсир чораJIарини ýллашнинг мажбурийлиги коррупция фшсти
тасдIацJIанган тащдирда, Жамият йбдор шахсларни жавобгарrrикка тормш учун
Узбекистон Ресгryбrикаси конунIмJIигига мувофиц харакат цилади.

2-боб. Коррупцияга оид царакатлар хацида ахборот
бериш учун аJIоца каналлари

5. Таа-iryцп.l хабар rryйидаги алока каналларидан юбориJIиши мумкиII:

Узбекистон Ресгryбликаси Президентининг виртучLл цабу.гжонаси

ФщДш.gоч.u/) оркали;

Жамиятнинг расмий веб-сайти ёки электрон почтаси оркчtJIи;

Жамиятнинг ижтимоий тармоклардаги расмий канал ва сацифалари (мисол

учун FасеЬооkдаги расмий сацифаси (https ://www. facebook. соm/_)) оркали;

Жамиятнинг телефон ракамлари оркали (ишонч ва бошца иш телефон

ракамлари оркали);

Жамиятнинг телограм боти (@__bot)
Жамиятга огзаки (шахсан) мурожаат килиш;
хукущни мацофаза киJryвчи органлар орк.tли;

мазкур Регламентда к}рсатилмаган бошка iLлоца канаJIлари.

6. Жамият ElJIoKa каналлари ýгрисидаги ахборотни расмий веб-сайт, ва
ижтимоий тармоIцаги сацифа ва канаJIларига жойлаштиреди, шунингдек,
ходимларга даврий равипrда юбориладиган электрон хатлар таркатмzrларига ва }кув
материaлларига киритади, Жамият биносида жойлаштириладиган тематик
плакатлар ва цокчволарда акс эт,tиради.

3-боб. Алока канаJIлари орцали келиб тушаётган
тааJIуц.пи хабарларни цабул цилиш

7. Жамиятнинг Коррупцияга карши Комгшаенс-нilзорати б}лими Жамиятнинг
алоца канаJIларидЕlн келиб тушган TaaJryцJп.I хабарларни к}риб чикишга масъул

хрlсоблаrrади.

8. Жалмятrrинг rryйидtlги .lJIoKa канzIJIларидан келиб тушгaн тааIryцIи хабарлар
Вазирлар Махкамасининг 2018 йил 7 майдаги 341-сон карори билан тасдишrанган

Давлат оргаrrларида. давлат м.уассасаларида ва давлат иштирокидаги ташкилотларда
жисмоний ва юридик шахсларнинг м.чрожаатлари билан ишлаш тартиби Фгрисидаги

билан ишлаш тартиби фгрисидаги Низом талабларида н.варда тутилган тартибда

рiйхатга олинади ва резоJIюция учун Жамият рацбарига чицарилади:



Узбекистон Ресгryб-гплкаси Президентининг виртуЕtл rqабуrжонаси орцали;

Жамиятнинг расмий веб-сайти ёки электрон почтаси оркzrли;

Жамиятнинг телефон ракамлари орцаJIи (ишонч ва бошка иш телефон

ракамлари оркали);

Жамиятга огзаки (шахсан) мурожаат килиш;
хуцукни r"ryцофаза киJryвчи органлар орцirли.

9. Жамиятнинг ижтимоий тармоклардаги расмий канал
ва сацифалари ва телеграм боти оркали келиб тушадиган хабарларни цабул цилиш
учун Комплаенс-нЕlзорати б}rпами масъул ходими тайинланади.

Бунда, таапукли хабар келиб тушганда Комплаенс-нчlзорати б}лими масъул
ходими мурожаатчи билан электрон ёзишма й}ли билан ёки телефон оркали богланиб
зарур ахборотrrи аницJIаштиради, хабарни Реестрда рiйхатга ол4ди ва маъJIумотни
Жамият рахбарига кирLrгад,I.

Комплаенс-нtlзорати б}лими масъул ход{ми келиб тушадигЕlн хабарларни

щrшанбадан жумагача соат 09:00 дан 18:00 га кадар тахJIил цилади. Агар хабар иш
вактrцан ташкари пайтда келиб тушс4 бу хабар навбатдаги иш кунида аникJItlштириш

)птун сацJIанади.

10. Агар мурожаатчи }з хабарини тасдиклаш учун к}шимча материirлларга,
масалан, фотоматериаллар, хужжатлар, аудио ва видеоёзувларга эга б}лса,
мурожаатни кабул килишга масъул ходим уларни тацдим этиш б}йича

фойдаланиладиган алока канаJIларини (телеграм боти ёки электрон почтаси)ни
к}рсатади ва таIцим этиладиган маълумотни конфеденциttллигини билдиради.
Мазкур маъJIумотлар таапукли хаб арга илова сиф атида р асмийлаштирилади.

11.Жамият рацбари тiuшукли хабарни тезкорлик билан тахJIил цилиш
ва к}риб чикиш учун Жамиятrrинг Комплаенс-назорати б}лимига топшириц
туширади.

12.Жамиятнинг Комплаенс-нilзорати б}лими тааJIукли хабарни олгандан
кейин 1 (бир) соат ичида уни иловага мувофиц шакJца Жамиятда порру.rцЬга оид
харiкатлар хакидаги хабарларни цабул цилиш роестрида (кейинги }ринларла - Реестр)

р}йхатга олиши ва ушбу Регламентнинг 4-бобига мувофиц к}риб чикиши лозим.

13. Жамият мурожаатчиларга ходим томонидан содир этилган коррупциявий
харакатлар тiгрисида аноним хабарлар коJцириш имконIбIтини беради.

Аноним хабар келшrб тушгчlн такдирда Жамиятнинг маъсул ходими, имкон
мавжуд б}лгаrr тil(дирда, lryйидагиларни tlмЕIлга ошириши лозим:

Жамиятга келиб тушгtlн хабарга жавоб бериш у{ун мурожаатчи билан боглана
олмасJIикJIари мумкинJIиги хакида маъJryм циJIиши;

цiшимча зарур маъJryмот олиш имконLuIти б}лмагаrr такдирда хабарни т}лмrq ва

хар томонлапrа }ргана олмасJIикJIарини бшцириши;

п{урожаатlIига у билан боглаrrиш учун аноним алока канаJIи ташкил ц,IJIишни
таклиф цилади (шахс к}рсатилмаган электрон почта манзили, Теlеgrаmдаги махфий
чат ва.б.);



Мурожаатчи Р аризасидан воз кочмаган таIцирда, мазкур Регламентда нiварда
тутилгilн тартибда хабарни цабул килиши шарт"

13. Жамият ходимлари томонидан олингrlн хабарларни к}риб .мкиш жараёнида
коррупциявий хуlryцбузарJIикJIарни содир этишнинг сабаб
ва шароитлари хам та&Iмл цилинади ва келryсида уларнинг олдини олиш хамда
коррупцияга царши курашиш тизимини тtlкомиллtlштириш б}йича тадбирлар амалга
оширилади.

14. Олмнган хабарлар бiйича барча таалукJIи материzulлар, хужжатлар
ва маъJIумотлар (шу жумладан, цабул килингtlн карорлар ва мурожаатчиларга
юборилган жавоблар) Мурожаатлар билаrr ишлаш тузилмасида Узбекистон
Ресггубликаси цонунчилигида белгиланган муддатга, шу билан бирга 10 йилдан кам
б}лмаган муддатга сакланиши Keptlк.

15. Таа.гryкш хабар ташкилотнинг ху.ryдий ва таркибий б}линма;rарга кеrиб
тушган тiltд.Iрда, уни цабул цилган масъул ходимлар зудлик билан ёзма шашца
худудий (таркибий) б}линма рахбари ва коррупцияга царши курашиш б}йича
масъуJIни (мавхсуд б}лса) келиб тушган хабар т}грисида хабарлор килади, улар Уз
навбатида ушбу хабарни Жамиятrrинг марказий атlпаратидаги Комплаенс-назорати
б}лимига юборали. Комплаенс-нtворати б}лими олинган хабарни l2-баrтмда баён
этилган тартибга мувофиц к}риб чицади.

16. Жамиятнинг ryryдий ва таркибий б}линмалари }зларининг Реестрини
юритади.

4-боб. Коррупциявий царакатлар хацидаги
хабарларни кiриб чициш

17. Комплаенс-назорати б}лимига келиб тушган барча тааJIукли хабарлар ушбу
тузилманинг масъул ходимлари ёки Жамият рахбари топширигига асос.ш бошка
б}линма-пар томонидЕtн к}риб чикилади.

18. Коррупциявий хар.катлари тiгрисидам хабарларни к}риб чикLIш
жараёниг4 царакirтлари устидан таалукJп{ хабар келиб тушган ёки к}риб w{киш
жараёнида манфаатлар тiцнаrшуви юзzга кеJIиши мумкин б}лган ходимларни жалб

ц.Iлиш ман этилади.

19. Тааггукли хабар кеrп.rб тушганда Комплаенс-нi}зорати б}rпами ходими
дастлабки тошпириш }тказиб, унIIнг тааIIуцJIилигини тацIил киJIади, яъни хабарда
курсатилган маъJrумотнинг Жамият тизимига тааIryкJIи коррупцршга оид

цIVкбузарJIикка ва (ёки) манфаатлар тiцrапryвига тегишJIиJIигини текширади.

.Щастлабки текшириш тааJryцли хабар Комплаенс-н.}зорати б}лимига кеrпдб

тушган кундан бошлаб 5 (беш) иш куни ичида амалга оширилади.

20. Мазкур Регламентнинг 19-бандида назарда тутилган дастлабки текшириш
натюкarларидан цатъи назар, бу хшqдаги ахборот Реестрга киритилади.

21. Агар Комплаенс-нtворати б}лими ходими хабар тааIryкJIи эмас деган
хулосага келса, бу хабар бир иш куни Iшида Жамйятнинг тегишли тузилмасига
билдирги асосида iгказилиши лозим.



22. Аrар хабарла коррупциявий царакатлар ва (ёки) манфаатлар тiцнапrуви
хакида маъJryмот цrlп{да хизмат текширувини }тказиш учун етарли асослар мамqуд
б}лса, Комшtаенс-нzlзорати б}лп.rми ходими ички идоравий хужжатда белгиланг{lн
тартибда хизмат текширувини iгказиш ташаббуси билан wIкади.

23. Таалуryrи хабарларни Mzt:lмyнttн к}риб чикиш Жамиятга келпаб туIшг{lн

кундfiI эътиборан бир ой иIмда, токшириш }тказиш, к}шимча маториЕlJIларни с}раб
олиш ёхуд бошка чора-тадбирлар к}риш зарур б}лган холларда, уларни к}риб
чикиш lчrylцатлари, Жамиятнинг рацбари томонидан истисно тарикасида узоги
билан бир ойга узайтирилиши мумкин, бу хакла мурожаат этувчига (аноним
мурожаатлардан ташцари) хабар килинади.

24. Мурожаатга жавоб Комплаенс-нtlзорати б}лими томонидан тайёрланиб,
Жамият рацбари имзоси билаrr расмийлапlтирилади.

25. Тааlryци хабарларни к}риб чикиш якунларига к}ра }рганиш натюкаJIари ва

Sшlаrrилган таъсир чоршIари к}рсатилгшt жавоб хати тайёрланади ва белгрulангilн
тармбда мурожаатчига юборилади.

26.Ижтимоий тармокдаги канzшI ва сацифалар ва телеграм-бот оркшrи келиб
тушган тааIryкли хабарга жавоб мурожаатчига электрон шаклда ижтимоий
тармоцдаги канrlл ва сацифалар ёки телеграм-бот оркали юборилади.

5-боб. {исобдорлик
27.Реестрлшl Комплаенс-ншорати б}лими ходимлари, хабарларни к}риб

tIикишда иштирок этгtlн тегишли бошка давлат органлари ва ташкилотларининг
ходиNrлари (фацат пryндай хабарларга доир), Жамият рацбари фойдаланиши мумкин.

28. Реестр маълумотлари асосида Комплаенс-нtворати б}лими хар чоракда
Жамият рацбарига цабул килинган коррупциявий харакатлар цiгрисидаги хабарларга
тЕtiIшIукJIи б}лган хисоботни такдим этади ва унда щуйидагилар кiрсатилади:

келиб тушгЕlн тааJryцли хабарлар ва к}риб чикилган таалуцли хабарлар сони;

коррупциявий харакатлар, манфаатлар ýкнашуви холатлари тасдикJltlнгzlн
таалукли хабарлар сони;

кУриб Iмкиш N[уддатлари бузилган тааIryцIи хабарлар сони;

таалуцJIи хабарларни к}риб чикишнинг }ртача муддати;

мурожаатtIилар томонидrlн энг к}п фойдаланиладиган алока канaшпари ва

бошка статистик маълумотлар.

б-боб. Якуний цо[ца
29. Мазкур Регламент талабларини бузиш белгиланган

жавобгарликка сабаб б}лали.
тартибда

30. Мазкур Регламент, мурожаатлар ва коррупцияга карши курашиш
сохасида Узбекистон Ресгryбликасининг конунчилиги }згарганда кайта к}риб
чикилиши лозим.
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